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A acreditacidn
de competencias
profesionais

e a formacion
de persoas
desempregadas

avaliacién e acreditacién

de competencias profesio-
nais por experiencia laboral ou
vias non formais de formacién e
a formacién de persoas desem-
pregadas estanse a converter
nuns instrumentos fundamentais
para facer realidade unha nece-
sidade da poboacién que, por
diversas circunstancias, abando-
nou nalgin momento o sistema
educativo sen ningunha titula-
cién; o paradigma da APRENDI-
ZAXE DURANTE TODA A VIDA.
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Estes dous procesos réxense
sempre por criterios de fiabili-
dade, obxectividade e rigor téc-
nico.

O esquema da paxina seguin-
te representa a relacién entre
as cualificaciéns profesionais e
a acreditacién da competencia
profesional.

OS CURSOS AFD
(ACTIVIDADES FORMATIVAS
PARA PERSOAS
DESEMPREGADAS)

Estes cursos parten dun conve-
nio entre a Conselleria de Edu-
cacion, Universidade e For-
macién Profesional e a de
Economia, Emprego e Industria,



O procedemento de formacién de persoas desempregadas e de acreditacion de

competencias.

mediante o que os centros de
ensino se comprometen a ache-
gar os recursos humanos e ma-
teriais. Tamén poden ser impar-
tidos por centros privados.

Tefien un numero méximo de
alumnado de quince persoas,
seleccionadas de entre 30 per-
soas enviadas ao centro polo
SEPE, e o criterio de seleccién,
por parte do centro de ensino, é
unha proba sinxela sobre a ma-
teria do curso e unha entrevis-
ta que realiza o persoal docente
que vai impartir o curso.

Os cursos pddense celebrar du-
rante todo o ano, ainda que te-
fien que estar rematados no mes
de decembro do ano da convo-
catoria. O horario habitual esta
entre 5 e 7 horas lectivas diarias
e a asistencia é obrigatoria.

Unha vez rematada a parte lec-
tiva, o alumnado ten que des-
envolver 80 horas de Formacién
en Centros de Traballo (practi-
cas laborais).

Ao rematar o curso, o centro
de ensino expedira un certifica-
do no cal se indican os médu-
los profesionais superados posi-
tivamente, e con ese certificado
as persoas candidatas deben di-
rixirse & Conselleria de Econo-
mia, Emprego e Industria para
obter o Certificado final.

Durante o ano 2020, no CIFP
Rodolfo Ucha Pifieiro impéarten-
se 0S Cursos:

e Asistencia de Direccion.
ADGG0108. Familia Administra-
cidn e Xestién. Nivel 3.

e Programacién en linguaxes
estruturadas de aplicaciéns de
xestion. IFCDO111. Familia In-
formatica. Nivel 3.

Para entender en que consiste
cada un destes niveis de cuali-
ficacion profesional que apare-
cen nos cursos antes indicados,
incluimos un esquema explicati-
vo no fondo da péxina.

Novos desafios para a FP /

O PROCESO DE
ACREDITACION DE
COMPETENCIAS
PROFESIONAIS

E un proceso mediante o cal se
outorga un recofiecemento ofi-
cial & persoa candidata, previa
avaliacion dos coflecementos e
capacidades adquiridas pola ex-
periencia laboral e vias non for-
mais de formacién que non des-
en lugar a unha titulacién oficial.

Este proceso desenvélvese nos
Centro Integrados de Forma-
cién Profesional de Galicia e foi
convocado para diversas fami-
lias profesionais.

Tras participar e conseguir es-
tas acreditacions oficiais, pdde-
se obter:

e Certificado de profesionalida-
de, emitido pola administracién
laboral, sempre que se obtive-
se o recofiecemento e acredita-
cion de todas as unidades que
compofien a cualificacién profe-
sional.

¢ Titulo de Formacién Profesio-
nal, emitido pola administracién
educativa, sempre que se curse
o resto dos mddulos non asocia-
dos a unidades de competen-
cia, e, no seu caso, os moédulos
do titulo asociados &s unidades
de competencia non acredita-
das. Para isto é necesario reunir
os requisitos de acceso aos Ci-
clos Formativos.

el Competencia nun conxunto reducido de actividades sim-
Nivel 1 pes, dentro de procesos normalizados.
el Competencia en actividades determinadas que poden
Nivel 2 o ccutarse con autonomia.
. Competencia en actividades que requiren dominio de
Nivel 3 14cnicas e exercitarse con autonomia.
el Competencia nun amplo conxunto de actividades com-
Nivel 4 pjexas.
Competencia nun amplo conxunto de actividades moi
Nivel 5 complexas executadas con gran autonomia. Responsabi-
lidade en direccion e xestién.
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/ Novos desafios para a FP

O proceso de acreditacién de competencias profesionais.
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Requisitos de participacion

A este procedemento poden ac-
ceder aquelas persoas que cum-
pran os seguintes requisitos:

a) Posuir a nacionalidade espa-
fiola, atoparse incluido como re-
sidente comunitario ou familiar
deste ou ser titular dunha autori-
zacién de residencia en Espafia.

b) Ter 20 anos para as unidades
de competencia de nivel 2 e 3.

c) Ter experiencia laboral e/
ou formacién relacionada coas
competencias profesionais que
se queiran acreditar.

No caso de experiencia laboral,
xustificarase polo menos tres
anos, cun minimo de 2000 ho-
ras traballadas, nos Ultimos dez
anos transcorridos antes de rea-
lizarse a convocatoria, para uni-

dades de competencia de niveis
2e3d.

No caso de formacion, xustifica-
rase polo menos 300 horas para
as unidades de competencia
dos niveis 2 e 3, nos Ultimos dez
anos transcorridos antes de rea-
lizarse a convocatoria.

A persoa candidata que sexa ad-
mitida no proceso, terd que for-
malizar o pagamento das taxas
correspondentes previamente a
realizacion de cada unha das fa-
ses, estando exentas de paga-
mento das mesmas as persoas
que, no momento de se inicia-
ren as sesiéns de asesoramento
e avaliacién, figuren como des-
empregadas, asi como aquelas
persoas con discapacidade re-
cofiecida oficialmente, igual ou
superior ao 33%.
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Estrutura basica do proceso
de acreditacion de competen-
cias profesionais

O procedemento estrutlrase en
tres fases:

e Asesoramento.
e Avaliacién.

 Acreditaciéon e rexistro da
competencia profesional.

A experienvia no CIFP Rodolfo
Ucha Piiieiro

O noso CIFP é sede para a Acre-
ditacién nos ciclos medios e su-
periores das especialidades de
Administracién e Xestion e Co-
mercio e Mérketing, que se co-
rresponden aos niveis 2 e 3 de
cualificacién.

As prazas ofertadas, 30 para o
nivel 2 e 20 para o nivel 3, non
cobren a demanda de persoas
candidatas, polo que é necesa-
rio realizar unha seleccién apli-
cando un baremo no que se va-
loran os anos traballados e a
posesion de cursos formativos.
Isto é un indicador do elevado
nimero de traballadores/as que
non posuen titulacién ou esta
non é adecuada & sua activida-
de laboral, o que xustifica sufi-
cientemente a importancia da
existencia do proceso.

Motivacion das persoas candi-
datas

As motivaciéns que detectamos
ou que manifestan as persoas
que nos consultan para se ins-
cribiren ao proceso, podémo-
las resumir nunha principal, ob-
ter unha titulacion de FP, ainda
que a necesidade desa titula-
cién é por:

® Incentivos ou presiéns da em-
presa, para posuir a titulacion e
adaptarse & normativas labo-
rais.

e Promocionar no seu traballo.

* A consideracién do proceso
como unha via répida para a ti-
tulacion.



* Aproveitar a oportunidade de
estar desempregado para con-
seguir unha titulacién oficial.

® Poder impartir cursos de for-
macion.

Perfil das persoas candidatas

Son maioritariamente mulleres
cunha media de idade ao redor
de 45 anos, desempefiando tra-
ballos na administracién publi-
ca, en empresas de servizos do
sector privado ou traballando
por conta propia.

A slia procedencia é diversa,
tendo candidatos de todas as
provincias galegas, pero tamén
doutras Comunidades como An-
dalucia, Madrid, Castela-Ledn,
Castela-A Mancha etc.

As renuncias son escasas e as
persoas candidatas adoitan dar-
se un prazo de dous anos para
completar o proceso, principal-
mente no ciclo superior (o nivel
2 consta de nove Unidades de
Competencia e o nivel 3, de tre-
ce).

Desde que se publica a convo-
catoria ata a inscricion da per-
soa candidata, o noso labor
fundamental, xunto coa cola-
boracién do Departamento de
Orientacién do CIFP, é atender
as numerosas chamadas para
aclarar as dubidas das persoas
interesadas.

A informacién que reclaman,
céntrase no desenvolvemen-
to do proceso de acreditacion,
polo que incidimos en explicar-
lles as fases do mesmo, a docu-
mentacion que tefien que pre-

sentar, e aclarar os contidos das
probas.

Outras dibidas que nos expo-
fien corresponden & tramitacion
da solicitude, xa que ten que
presentarse via electrénica, cu-
berta previamente nunha apli-
cacién informatica & cal acceden
con Chave365, DNI electrénico
ou certificado dixital. Esta apli-
cacién é completa e intuitiva,
pero presenta problemas na sua
tramitacién, facilmente resolud-
beis co noso apoio e o dos res-
ponsabeis informaticos da Xun-
ta.

Ademais toda a documentacion
que tefien que presentar, téfie-
na que rexistrar na sede electroé-
nica da Xunta, estando dixitali-
zado completamente o proceso
dende hai dous anos.

Fase de asesoramento

A fase de asesoramento é o pri-
meiro contacto real que ten a
persoa candidata co desenvol-
vemento do proceso propia-
mente dito, excepcién feita da
solicitude de admisién, sendo
sorprendente a reaccién das
persoas candidatas ao volver a
un centro educativo.

Esta fase ten un obxectivo claro,
axudar & persoa candidata para
que faga unha autoavaliacién da
slia competencia en cada unha
das unidades de competencia
nas que foi admitido/a, analizar
o seu historial profesional e for-
mativo e ter a posibilidade de
presentar novas evidencias que
apoien dito historial.

Novos desafios para a FP /

Este proceso faise, polo menos,
a través de duas sesidns de ase-
soramento, que son de obriga-
toria asistencia:

Reunién grupal. Nesta reunion
que se fai con todas as persoas
candidatas, inférmase sobre o
Sistema Nacional de Cualifica-
ciéns, os contidos das unidades
de competencia e o desenvol-
vemento do proceso, incluindo
a entrega da documentacién da
fase de asesoramento. Tamén
se informa sobre o funciona-
mento da aplicacion informatica
que xestiona o proceso, e pro-
clrase determinar xa un calen-
dario para realizar as seguintes
reunions.

Reunién de asesoramento in-
dividual. Consiste nunha entre-
vista individual profesional, que
ten a funcién de axudar & per-
soa candidata a responder ao
cuestionario de autoavaliacion,
ou analizalo se esta cuberto pre-
viamente, ampliar a documen-
tacion acreditativa a efectos de
mellorar o historial, e facer unha
tarefa de motivaciéon para que a
persoa candidata entenda este
proceso como unha aprendi-
zaxe permanente ao longo da
stia vida profesional.

Para todo isto, o equipo ase-
sor utiliza dous elementos prin-
Cipais:

O cuestionario de autoavalia-
cién, que ten que cubrir a per-
soa candidata coa axuda do
asesor/a, a través da aplicacion
de xestién do proceso. E un ins-
trumento de reflexién sobre a
propia experiencia profesional
e formativa. Invitase a persoa
candidata a autoavaliarse so-
bre a actividade realizada du-
rante a sa experiencia laboral,
analizando as actividades profe-
sionais, que se distinguen entre
principais e secundarias, cun cri-

terio de realidade e honestida-
de.

O expediente de competencias
e o historial profesional e/ou for-
mativo, totalmente dixitalizado
e que nos serve para completar
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PUBLICIDADE
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a andlise que se efectla coa au-
toavaliacién. A este engadense
as evidencias que durante a fase
de asesoramento poida achegar
a persoa candidata.

Posteriormente o asesor/a rea-
liza un informe que ten caréc-
ter orientador (non vinculante),
onde se indicard motivadamen-
te se se considera a existencia
de evidencias suficientemen-
te xustificadas da competencia
nas unidades nas que foi admiti-
do/a, indicdndolle a convenien-
cia ou non de pasar & seguin-
te fase, a de avaliacién, sendo
a decisién exclusiva da persoa
candidata.

No caso de que o informe sexa
negativo, temos que indicar a
formacién complementaria que
pode realizar, e os centros onde
se ofrece. Isto faise normalmen-
te a través dun documento que
se entrega & persoa candidata,
elaborado polo Departamen-
to de orientacién do CIFP, que
chamamos Plan de Formacién

e que contén os aspectos antes
indicados.

Fase de avaliacién

A fase de avaliacién é importan-
te xa que é determinante no re-
sultado final. O equipo avalia-
dor elabora, para cada unidade
de competencia, unha proba
obxectiva ou simulacién, unha
proposta de actividade profe-
sional sinxela, adecuada &s es-
pecificacions recollidas no que
tecnicamente se denomina
“guia de evidencias”, a resol-
ver de forma escrita ou por or-
denador, na que se debera de-
mostrar o conecemento tedrico
e préctico (o saber e o saber fa-
cer). Para realizar a proba, utili-
zamos unha aula que se divide
en despachos, simulando o es-
pazo dunha oficina.

Finalizada a fase de avaliacién,
as persoas participantes cum-
primentan unha enquisa na que
valoran varios aspectos do pro-
ceso: a organizacién, a aten-
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cién do persoal, as instalacions,
a entrega de material, os equi-
pamentos empregados nas pro-
bas. Ata 0 momento o grao de
satisfaccién é moi bo. Diremos
gue os resultados das persoas
candidatas, na ultima convoca-
toria celebrada, aproximanse a
un 60% de unidades de compe-
tencia valoradas positivamente.

Fase de acreditaciéon e rexis-
tro da competencia profesio-
nal

As persoas candidatas que su-
peran o proceso de avaliaciéon
dunha unidade de competen-
cia, expediréselles, por parte de
Conselleria de Educacién, Uni-
versidade e Formacién Profe-
sional, a correspondente acredi-
tacién, que ten validez en todo
o territorio do estado. As uni-
dades de competencia acredi-
tadas seran transferidas aos re-
xistros que para ese efecto se
elaboren por parte das adminis-
traciéns competentes.m



